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Sehr geehrter Herr Dr. Pirker,

die Bundesinnung der Kraftfahrzeugtechniker und das Bundesgremium des Fahrzeughandels
haben als Branchenvertreter mit Bestirzung und Emporung den Bericht ,,Die Tricks der
Mechaniker - Wie Sie lhre Werkstatte ausnimmt® in der letzten Ausgabe von NEWS gelesen.

Erganzend zu den bereits personlich gefuhrten Telefonaten stellen wir fest, dass wir eine
derart tendenziose Berichterstattung nachdriicklich ablehnen. Die Qualitat der
osterreichischen KFZ-Betriebe wird mit tausenden Kundenbefragungen bzw. Audits der
Hersteller kontinuierlich Gberprift und entspricht daher die Darstellung in NEWS nicht
einmal ansatzweise der Realitat.

Wir konnen nicht verstehen, dass NEWS in Kauf nimmt, mit einer reiBerischen Geschichte
alle korrekt arbeitenden Betriebe, die tausende Arbeitsplatze sichern, zu verunglimpfen.

Viele KFZ Betriebe beschweren sich bei uns tiber den Artikel und zahlreiche zufriedene
Kunden bekunden uns ihre Solidaritat.

Wir ersuchen dringend um lhre Stellungnahme und um einen Termin fur eine personliche
Aussprache.
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