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Studiendesign
«  Stichprobe 101 markengebundene Kfz-Betriebe in Osterreich
(Nettofallzahl) verteilt auf 29 Marken gewichtet nach dem Marktanteil der jeweiligen Gruppe
v Erhebungsmethode Computergestiitzte telefonische Interviews (CATI)
( Erhebungswelle Quartal 3 /2025, Erhebungszeit Oktober 2025
‘/ Befragungsdauer ca. 10 Minuten
‘/ Konzeption und Analyse puls Marktforschung GmbH, Schwaig b. Nirnberg
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Marken und Fallzahlen Welle 29

HANDLER-TREND
BAROMETER OSTERREICH

AUTR
CONSUMER BANK &WIRTSCHAFT »

Segment Marke Fallzahl
Cupra 4
Hyundai 7 Gesamt: n=34
GroBe Marken Seat 3 — gewichtet auf 41
ab 4% Marktanteil Skoda 6 entsprechend
Toyota 8 41% Marktanteil
VW 6
Dacia 3 =
Eioard ; Gesam_t: n=27
MittelgroBe Marken Mazda 4 - — gewichtet auf 22
2% bis unter 4% Marktanteil Opel 5 entsprechend .
Peugeot 1 22% Marktanteil
Renault 2 ==
BYD 1
Citroén 4
_ Els:] da g Gesam_t: n=22
Kleine Marken Jeep 1 - — gewichtet auf 16
Unter 2% Marktanteil L entsprechend
Mitsubishi ! 16% Marktanteil
Nissan 4
Subaru 1
Suzuki 3 _2
Alfa Romeo 2
_ guMd\;v ; Gesamt: n=18
Premium-Marken Land Rover 1 - — gewichtet auf
Fabrikate mit qualitats- und preisorientiertem Premiumanspruch Mercedes-Benz 5 21
Porsche 2 entsprechend .
Volvo 1 J 21% Marktanteil
0

Summe
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HANDLER-TREND
BAROMETER OSTERREICH

& Santander

CONSUMER BANK

Fixer Teil Erhebungswelle 29
(Quartal 3/2025)
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Drei Viertel der Handler sind mit den NW-Verkaufsabschliissen HKNDLER'TREND
BAROMETER OSTERREICH

im Vergleich zum Vorjahreszeitraum (sehr) zufrieden

& Santander AUTP—\
CONSUMER BANK &WIRTSCHAFT &

Zufriedenheit Neuwagen-Verkaufsabschlisse
Wie zufrieden sind Sie mit den Neuwagenverkaufsabschlissen im 3. Quartal (Juli-September) 2025 im Vergleich zum Vorjahreszeitraum?

- R
12

Grofe Marken 35 53

[ |
Kleine Marken 27 n
[ |
Premium-Marken 11

Basis: n=100 gesamt | Angabe in Prozent

puls Marktforschung GmbH | Handler-Trend-Barometer Osterreich 2025

Sehr zufrieden
Zufrieden
Weniger zufrieden
Unzufrieden

Weil} nicht



HANDLER-TREND
BAROMETER OSTERREICH

& Santander AUTP\
CONSUMER BANK &WIRTSCHAFT &

Zufriedenheit mit NW-Verkaufsabschliissen leicht gestiegen

Zufriedenheit Neuwagen-Verkaufsabschliusse — Zeitreihe
Wie zufrieden sind Sie mit den Neuwagenverkaufsabschllissen im abgelaufenen Quartal im Vergleich zum Vorjahreszeitraum?

Quartal 3 /2025 Zeitreihe
38 33 33 28

32

27 34
4
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ngq’ \‘1()’ b\(ﬂ/ ,\\‘1/ qﬁl’ (b\‘l/ W ,\\‘I/b‘(ﬁbb‘,b\‘lzb‘ b}"lzb‘ ,\\‘L qﬁl’ ,b\‘l/

B Sehr zufrieden B Zufrieden Weniger zufrieden B Unzufrieden B WeiR nicht

Basis: n=100 pro Quartal | Angabe in Prozent | *bis 15.03.20
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Nur 9% der Handler haben in Quartal 3/25 keinen Rabatt auf HKNDLER'TREND
BAROMETER OSTERREICH
Neufahrzeuge gegeben

Santand
el AUTO —~—
Rabatte Neufahrzeuge

Wie viel reinen Nachlass (Kulanz ohne zusétzliche Stitzungsmaf3nahmen) haben Sie im Neufahrzeugbereich im 3. Quartal (Juli-September) 2025 durchschnittlich auf
den Listenpreis eines Fahrzeuges beim Verkauf gegeben?

Kein Nachlass_ 9
Bis zu 5 Prozent _ 19

N @ Rabatt: 7,4%

6 bis 10 Prozent 30 (Vergleichswert Quartal 2/2025: 4,2%)
] Nach Gruppen:
11 bis 15 Prozent - 9 GroRe Marken: 7,4%
i MittelgroBe Marken: 8,9%
. Kleine Marken 3,7%
16 bis 20 Prozent . 4 Premium-Marken: 8,9%

Uber 20 Prozent | Q

Basis: n=100 | Angabe in Prozent | Differenz zu 100% =
keine Angabe

puls Marktforschung GmbH | Handler-Trend-Barometer Osterreich 2025



HANDLER-TREND
Steigende Rabatte im Vergleich zu den letzten Quartalen BAROMETER OSTERREICH

Y Santander AUTP\
Rabatte Neufahrzeuge — Zeitreihe :

Wie viel reinen Nachlass (Kulanz ohne zuséatzliche Stitzungsmaf3nahmen) haben Sie im Neufahrzeugbereich im abgelaufenen Quartal durchschnittlich auf den
Listenpreis eines Fahrzeuges beim Verkauf gegeben?

=®= Gesamt =®= GroRe Marken =@= MittelgroRe Marken ~8- Kleine Marken =®- Premium-Marken

Basis: n=100 pro Quartal | Angabe in Prozent | *bis 15.03.20
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HANDLER-TREND
43 Prozent alternative Antriebe bei Neuwagen BAROMETER OSTERREICH

& Santander AUTP\
. . . CONSUMER BANK &WIRTSCHAFT «
Verkaufte Neuwagen-Einheiten nach Antriebsart

Wie haben sich die verkauften Neuwagen im abgelaufenen Quartal auf die unterschiedlichen Antriebsformen, also Diesel, Benzin oder alternative Antriebsformen

aufgeteilt?
Grofe Marken 13 43 44
] B Diesel
MittelgroRe Marken 20 43 37 B Benzin
7] B Alternative Antriebe

Kleine Marken

Premium-Marken

Basis: n=100 gesamt | Angabe in Prozent

puls Marktforschung GmbH | Handler-Trend-Barometer Osterreich 2025



Alternative Antriebe haben weiterhin einen héheren Anteil als HANDLER-TREND
Benziner BAROMETER OSTERREICH

& Santander JEUILFSamrN
Verkaufte Neuwagen-Einheiten nach Antriebsart — Zeitreihe — :

Wie haben sich die verkauften Neuwagen im abgelaufenen Quartal auf die unterschiedlichen Antriebsformen, also Diesel, Benzin oder alternative Antriebsformen
aufgeteilt?

Quartal 3 /2025 Zeitreihe

7;71‘91'1’5“|="1

i 14 4 1A 7 ans

AA"“
/< /]
BGLMH,‘vP:rp;,"”,.’

db\'%bg\‘g\\'g’ oqg\q O(b\'\ggbg\ \\q, q}q’ r,_)\‘1/ bg’ ,\\‘1/ ,19/ ,b\‘l/ b\q’ ,\\‘9’ ,ﬁl/q’,,}‘ﬂbgﬂ’ ,\\‘L ,19/ ,b\‘l/ W ,\\‘lzb‘r&b‘,b\‘lzb‘ b{bb‘ ,\\‘1/ qﬁ' (b\‘l/

M Diesel B Benzin B Alternative Antriebe

Basis: n=100 pro Quartal | Angabe in Prozent | *bis 15.03.20

puls Marktforschung GmbH | Handler-Trend-Barometer Osterreich 2025 10



Knapp zwei Drittel der Neuwagen wurden an Privatkunden

verkauft

Verkaufte Neuwagen-Einheiten nach Kundensegment

HANDLER-TREND
BAROMETER OSTERREICH

AUTE
CONSUMER BANK &WIRTSCHAFT »

Wie haben sich die verkauften Neuwagen im abgelaufenen Quartal auf die Kundensegmente Privatkunden und Gewerbekunden aufgeteilt?

T

65

Gesamt

Grol3e Marken

Mittelgrol3e Marken

Kleine Marken

Premium-Marken

74 26

M Privatkunden

35

M Gewerbekunden

Basis: n=100 gesamt | Angabe in Prozent

puls Marktforschung GmbH | Handler-Trend-Barometer Osterreich 2025
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GroBtes Verkaufspotenzial im Segment 20.000 bis 30.000 € —
auBBer bei Premium-Marken

Einschatzung des Verkaufspotenzials nach Preissegment
In welchem Preissegment sehen Sie flir Neuwagen in den nachsten Monaten das grof3te Verkaufspotenzial?

Gesamt

GrofRe Marken MittelgroRe
B Marken

Unter 14.000 Euro

0
14.000 — 20.000 - 14 15 .5
Euro

Euro

30.000 — 45.000 - 26 o 20
Euro

Uber 45.000 Euro- 14 0 4

HANDLER-TREND
BAROMETER OSTERREICH

AUTE
CONSUMER BANK &WIRTSCHAFT »

Kleine Marken Premium-Marken

0 0
27 0
50 11
23 28
0 61

Basis: n=100 gesamt | Angabe in Prozent

puls Marktforschung GmbH | Handler-Trend-Barometer Osterreich 2025
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HANDLER-TREND

: : . . . : BAROMETER OSTERREICH
Die Mehrheit der Handler ist mit dem GW-Verkauf (sehr) zufrieden St T

Zufriedenheit Gebrauchtwagen-Verkaufsabschlisse E

Wie zufrieden sind Sie mit den Gebrauchtwagenverkaufsabschlissen im 3. Quartal (Juli-September) 2025 im Vergleich zum Vorjahreszeitraum?

Gesamt

Grol3e Marken

Sehr zufrieden

22 B Zufrieden

Weniger zufrieden

. .
Kleine Marken 14 Unzufrieden
I weiR nicht
Premium-Marken 28

Basis: n=100 gesamt | Angabe in Prozent

20
29 53 18
19 52

MittelgroRe Marken

puls Marktforschung GmbH | Handler-Trend-Barometer Osterreich 2025



Zufriedenheit mit GW-Verkaufsabschliissen wieder leich
gesunken

Zufriedenheit Gebrauchtwagen-Verkaufsabschliisse — Zeitreihe

HANDLER-TREND
BAROMETER OSTERREICH

AUTO——

t

& Santander

CONSUMER BANK

Wie zufrieden sind Sie mit den Gebrauchtwagenverkaufsabschlissen im abgelaufenen Quartal im Vergleich zum Vorjahreszeitraum?

Quartal 3 /2025

32

4

24 1g 45 16 19 22

20 I

15
I‘ 2 16 o

0y 19 132

Zeitreihe

24 22 5920 19

16 D
e rt v va Wi B n 7l HoHl( Lrﬁj-r!trlk
NGRS V oV oV D A A A
0\'\0\'\0\'\ 0(1’\0\\ N \q, qgl/ ,b\‘l/ b@z ,\\‘1/ qﬁ' ‘b\q’ Obglz N ,19/ N\ b\q’ ,\\‘1/ qﬁl’ (b\‘l/ b{lz N\ q}q’ ,b\‘l/ b}"l/ ,\\‘L qﬁl’ (b\‘l/
B Sehr zufrieden B Zufrieden Weniger zufrieden B Unzufrieden B WeiR nicht

Basis:
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n=100 pro Quartal | Angabe in Prozent | *bis 15.03.20
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65 Tage durchschnittliche GW-Standzeit

GW-Standzeit

Wie viele Tage betrug Ihre GW-Standzeit vom Bestand im abgelaufenen Quartal?

I -

31 bis 60 Tage

26
61 bis 90 Tage

R

91 bis 120 Tage - 3

Uber 120 Tage | 1

puls Marktforschung GmbH | Handler-Trend-Barometer Osterreich 2025

HANDLER-TREND
BAROMETER OSTERREICH

& Santander AUTP\
CONSUMER BANK &WIRTSCHAFT &

@ Standzeit: 65 Tage

(Vergleichswert Quartal 2/2025: 66 Tage)

Nach Gruppen:

GroRe Marken: 54 Tage
MittelgroBe Marken: 63 Tage
Kleine Marken 64 Tage
Premium-Marken: 91 Tage

Basis: n=100 | Angabe in Prozent | Differenz zu 100% =
keine Angabe

15



Steigende GW-Standzeiten bei den Premium-Marken

GW-Standzeit — Zeitreihe

HANDLER-TREND
BAROMETER OSTERREICH

& Santander AUTP\
&WIRTSCHAFT «

CONSUMER BANK

Wie viele Tage betrug lhre GW-Standzeit vom Bestand im abgelaufenen Quartal?

100 -
90 -
80 -
70 -
60 -
50 -
40 -
30 e e e s B s e e L s e . E s s
0 T S P I T F I P P T T o o T
=®= Gesamt =®= GroRe Marken =@= MittelgroRe Marken ~8- Kleine Marken =®- Premium-Marken

puls Marktforschung GmbH | Handler-Trend-Barometer Osterreich 2025

Basis: n=100 pro Quartal | Mittelwerte (Standzeit in Tagen) |
*bis 15.03.20

16



HANDLER-TREND

Uber die Hélfte der Hindler erwartet eine steigende Nachfrage -
BAROMETER OSTERREICH

nach Gebrauchtwagen mit alternativen Antrieben

Erwartete Nachfrage GW nach Antriebsart

Wie entwickelt sich die Nachfrage lhrer Gebrauchtwagen je Antriebsart?

4 ]

49

59

.

& Santander AUTP\
CONSUMER BANK &WIRTSCHAFT &

B Wird besser
Bleibt konstant

B Wird schlechter
28 M WeiR nicht

EN

Benzin Diesel

puls Marktforschung GmbH | Handler-Trend-Barometer Osterreich 2025

Alternative Antriebe

Basis: n=100 | Angabe in Prozent

17



Weiterhin Anstieg des Optimismus bzgl. der Nachfrage nach

Gebrauchtwagen mit alternativen Antrieben
Erwartete Nachfrage GW nach Antriebsart — Zeitreihe

Wie entwickelt sich die Nachfrage Ihrer Gebrauchtwagen je Antriebsart?

HANDLER-TREND
BAROMETER OSTERREICH

& Santander AUTP\
&WIRTSCHAFT «

CONSUMER BANK

Zeitreihe
(Antwort “wird besser®)

100 -

80 -

60 -

40 - IA‘ A ,

20 - v, ""

O_ ‘ 11T 1T 1T % 71T "1 1T 1 IIIIIIIIIIIII
DX WO WO WO OO PO NN AN AN A DDA DA A A DD D
NN AN Y o0 U U\ P L N U NN PN VAP A LN N U U4
P I PRI NP I NP FNP IS ISP

=8= Dijecsel =@= Benzin

puls Marktforschung GmbH | Handler-Trend-Barometer Osterreich 2025

== Alternative Antriebe

Basis: n=100 pro Quartal | Angabe in Prozent | *bis 15.03.20
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HANDLER-TREND

Uber die Halfte der Neuwagen wurden (iber das Autohaus .
: . BAROMETER OSTERREICH

finanziert
& Santander AUTP\

Finanzierungspenetration
Wie viel Prozent Ihrer Neu- und Gebrauchtwagen wurden Gber Ihr Autohaus finanziert?

Neuwagen Gebrauchtwagen

55

Gesamt

Grof3e Marken

MittelgroRe Marken

Kleine Marken

Premium-Marken

I

Basis: n=100 | Mittelwerte (Finanzierungspenetration)

puls Marktforschung GmbH | Handler-Trend-Barometer Osterreich 2025
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. : ) ] ) ] HANDLER-TREND
Finanzierungspenetration weiterhin auf hohem Niveau BAROMETER OSTERREICH

AUTR
CONSUMER BANK &WIRTSCHAFT »

Finanzierungspenetration — Zeitreihe
Wie viel Prozent Ihrer Neu- und Gebrauchtwagen wurden Gber Ihr Autohaus finanziert?

Zeitreihe
Finanzierungspenetration

100 -
80 -
60 -
20 -

0 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

ST TS R P T P P g o P P P PP P PP g P

=®=  Neuwagen =8= Gebrauchtwage

n Basis: n=100 pro Quartal | Mittelwerte
(Finanzierungspenetration)
*bis 15.03.20

puls Marktforschung GmbH | Handler-Trend-Barometer Osterreich 2025
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85 Prozent der Handler berichten iiber eine Werkstattauslastung HANDLER-TREND
.. BAROMETER OSTERREICH
von liber 70 Prozent

AUTD
CONSUMER BANK &WIRTSCHAFT «

Werkstattauslastung
Zu wie viel Prozent war Ihre Werkstatt im 3. Quartal (Juli-September) 2025 ausgelastet?

'S rozen @ Werkstattauslastung: 86 Prozent

(Vergleichswert Quartal 2/2025: 91 Prozent)

71 bis 80 Prozent 23 Nach Gruppen:
. GroRe Marken: 88 Prozent
MittelgroBe Marken: 85 Prozent
61 bis 70 Prozent 13 Kleine Marken 84 Prozent
Premium-Marken: 88 Prozent

Bis zu 60 Prozent § 1

Basis: n=100 | Angabe in Prozent | Differenz zu 100% =
keine Angabe

puls Marktforschung GmbH | Handler-Trend-Barometer Osterreich 2025 21



) HANDLER-TREND
Leichter Ruckgang der Werkstattauslastung BAROMETER OSTERREICH

AUTD
CONSUMER BANK &WIRTSCHAFT «

Werkstattauslastung — Zeitreihe
Zu wie viel Prozent war lhre Werkstatt im abgelaufenen Quartal ausgelastet?

100 -
90 -
80 -
70 -
60 e e e s B s e e L s e . E s s
& S e G P T I o P P P T T o s o T
=®= Gesamt =®= GroRe Marken =@= MittelgroRe Marken ~8- Kleine Marken =®- Premium-Marken

Basis: n=100 pro Quartal | Mittelwerte | *bis 15.03.20

puls Marktforschung GmbH | Handler-Trend-Barometer Osterreich 2025
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HANDLER-TREND
BAROMETER OSTERREICH

& Santander AUTP\
CONSUMER BANK &WIRTSCHAFT &

Etwa jeder fiinfte Handler erwartet bei Neuwagen eine eher
negative Geschaftsentwicklung

Erwartete Geschaftsentwicklung
Wie wird sich das Geschaft aus lhrer Sicht im Bereich GW, NW und Service in den nachsten 3 Monaten entwickeln?

o
39

B Wird besser

60 77 Bleibt konstant
B Wird schlechter
53
B WeiR nicht
J e o B 0
Neuwagen Gebrauchtwagen Service

Basis: n=100 | Angabe in Prozent

puls Marktforschung GmbH | Handler-Trend-Barometer Osterreich 2025 23



Steigender Optimismus bzgl. der Geschéftsentwicklung im

Vergleich zum letzten Quartal

Erwartete Geschaftsentwicklung — Zeitreihe

HANDLER-TREND
BAROMETER OSTERREICH

& Santander AUTP\

CONSUMER BANK

Wie wird sich das Geschaft aus lhrer Sicht im Bereich GW, NW und Service in den nachsten 3 Monaten entwickeln?

Zeitreihe
(Antwort “wird besser®)
80 -
60 -
40 -
20 -
0 T —— 1/ — "1/ "1 "1/ "1 """—""71 1 1T 1 1 1T 1 1T 1 T 1
IR I I T SR S TR S B SN rpq,q,q, > o 6363
\'\\'\\'\\'\\'\\'\q,0@0@0‘»@@0@\‘%@0@\%\‘1’@@0 0\‘1'
IR IR IFNIIIFNF P IR IFNPFFNS P

8= Ne uwagen

puls Marktforschung GmbH | Handler-Trend-Barometer Osterreich 2025

== Geb rauchtwagen

=@= Service

Basis: n=100 pro Quartal | Angabe in Prozent | *bis 15.03.20

24



HANDLER-TREND
BAROMETER OSTERREICH

& Santander

Variabler Teil Quartal 3/2025:
Aktuelle Herausforderungen

puls Marktforschung GmbH | Handler-Trend-Barometer Osterreich 2025



HANDLER-TREND

Wettbewerb, Transformation, Politik und Preise werden .
. . . BAROMETER OSTERREICH

ungestiitzt als grote Herausforderungen fiir Europas
AUTO

Automobilindustrie gesehen
Herausforderungen fur die europaische Automobilindustrie — Top 10 (offene Abfrage)

Was sind aus lhrer Sicht die drei gro3ten Herausforderungen fur die europaische Automobilindustrie in den nachsten 5 Jahren?

40
37

Wettbewerb / China

Elektromobilitat / Transformation

Politik / Regulierung 34

30

Fahrzeugpreise

Hersteller / Importeur / Lieferanten 19
Nachhaltigkeit /Umweltziele 18
Kundenseite / Nachfrage 17

13
11

Kosten / Wirtschaftlichkeit
Personal / Fachkrafte

Wirtschaftslage allgemein

Basis: n=100 gesamt | Angabe in Prozent

puls Marktforschung GmbH | Handler-Trend-Barometer Osterreich 2025



Kosten, Wettbewerb durch China und Regulatorik werden als die gﬁobﬁglgsgggﬁycg

Top-Herausforderungen fiir die europaische Automobilindustrie AUTO

bewertet
Bewertung von Herausforderungen fur die europaische Automobilindustrie

Wie bewerten Sie dies fiir die folgenden Aspekte auf einer Skala von 0 bis 10, wobei 0 “Geringe Herausforderung flr die europaische Automobilindustrie in den nachsten
5 Jahren® und 10 “Grofe Herausforderung fiir die europaische Automobilindustrie in den nachsten 5 Jahren® bedeutet?

Mittelwer
t

Kosten (fur Personal, Energie, Standort) 12 4 2 30 15 40 8,6

Regulatorik

Globale Krisen

Mangel an Fachkraften und an Forschungs-
Personal

Zu geringe Entwicklungsgeschwindigkeit

Digitalisierung / Kl 23 7 16 22 5 13 6,6
Ruckstand beim Elektroauto 20 6 11 22 3 18 2 6,5
Ruckstand beim software defined vehicle 1 16 8 12 18 4 10 3 5.9

bzw. beim autonomen Fahren

L) = Geringe Herausforderung w2 3 4 5 cM7MsHMo M 10=Grore Herausforderung M weiR nicht

Basis: n=100 gesamt | Angabe in Prozent | Ranking nach
Mittelwert

puls Marktforschung GmbH | Handler-Trend-Barometer Osterreich 2025 27



Personal und Betriebskosten werden ungestiitzt als die gro8ten

Herausforderungen fiir den eigenen Betrieben gesehen

Herausforderungen fiir den eigenen Betrieb — Top 10 (offene Abfrage)
Und was sind konkret fur lhren Betrieb |hrer Ansicht nach die drei gréfdten Herausforderungen in den nachsten 5 Jahren?

Personal / Fachkrafte

58

Kosten / Wirtschaftlichkeit 40

Hersteller / Importeur / Lieferanten 21
Politik / Regulierung 20
Kundenseite / Nachfrage 18

Elektromobilitat / Transformation

17

Wettbewerb / China 13
Standort / Infrastruktur / Werkstatt 12
Fahrzeugpreise 10
Kl / Digitalisierung 10

HANDLER-TREND
BAROMETER OSTERREICH

& Santander AUTP\
CONSUMER BANK &WIRTSCHAFT =

Basis: n=100 gesamt | Angabe in Prozent

puls Marktforschung GmbH | Handler-Trend-Barometer Osterreich 2025
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Vorgaben der Hersteller bzw. Importeure und Kostendruck gﬁowgléfggﬁﬁycﬂ

werden als die groBten Herausforderungen fiir den eigenen

& Santander

CONSUMER BANK

AUTO——

Betrieb bewertet
Bewertung von Herausforderungen fir den eigenen Betrieb

Wie bewerten Sie dies fiir die folgenden Aspekte auf einer Skala von 0 bis 10, wobei 0 “Geringe Herausforderung fir Ihren Betiieb in den nachsten 5 Jahren® und 10

“GroRe Herausforderung fur Ihren Betrieb in den nachsten 5 Jahren* bedeutet?

Mittelwer
Vorgaben der Hersteller bzw. Importeure |31 7 6 7,t8
Kostendruck (z. B. durch Energie oder Personal) [H2 7 6 7.8
Fachkraftemangel g8 41 9 '3 7,5
Regulatorik g}21 13 15 15 23 10 17 3 7,4
Wirtschaftliche Gesamtsituaton fff 7 2 16 4 6,9
Elektromobilitat [ 9 10 24 7 6,2
Kundenverhalten JFlK 8 8 19 6 6,1
Digitalisierung / Kl 11 14 17 13 11 15 4 10 A 6,0
Schwéche der eigenen Marke(n) 13 11 10 5 54
Wirtschaftiiche Situation des Betriebs R 15 9 21 9 4.8

Direktvertrieb, am Handler vorbei

13 8 14 5 11 [/ _ 5 10 I8 4,7

L) = Geringe Herausforderung w2 3 4 5 cM7MsHMo M 10=Grore Herausforderung M weiR nicht

Basis: n=100 gesamt | Angabe in Prozent | Ranking nach Mittelwert

puls Marktforschung GmbH | Handler-Trend-Barometer Osterreich 2025
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HANDLER-TREND
BAROMETER OSTERREICH

& Santander AUTP\
CONSUMER BANK &WIRTSCHAFT &

HANDLER-TREND
BAROMETER OSTERREICH

& Santander AUTp\\
Consumer Bank & WIRTSCHAFT?

puls Marktforschung GmbH

Rothenbacher Stralte 2 info@puls-marktforschung.de
. - Phone +49 (0) 911/9535-400
D-90571 Schwaig bei Nurnberg www. puls-marktforschung.de

Managing Director: Stefan Reiser - Ust-ID-Nr.: DE 133 554 286 - Ust-Nr.: 241/135/41 284 - Nuremberg District Court - HRB 11034
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