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Was versteht man unter einer Car Policy?

Welches Fahrzeug bekomme ich?

« Marke, Modell, Ausstattung, Motorisierung, darf ich ,,aufzahlen®, ...
*Bei internatfionalen Firmen oft ohne Steuern — zur besseren Iander-
Ubergreifenden Vergleichbarkeit
« Motorisierungen bzw. Modelle oft nicht aktuell - Wartung der
Policy z.B.: BMW 525xd — BMW 530 mit 286 hp

Welche Rechte und Pflichten sind damit verbunden?

« Kann (wenn kein Poolcar) teilweise auch (zusatzlich) in einem
Dienstwagenuberlassungsvertrag geregelt sein

« Sollte jedenfalls vom/von Nutzerln unterfertigt werden

« Je mehr geregelt ist, desto weniger Diskussionen wenn es ,,zu
spaf st
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Mogliche Gestaltungen fur Modellwahl

Typen Vorgabe

Fixierung bestimmter
Typen mit definierter
Ausstattung
/Motorisierung

Z.B.
Limousine: BMW 3
Limousine: Audi A4

Vorteile:
Verwaltungsarm, wenig
Einfluss des Nutzers,
Einfache Handhabung
Keine Abhangigkeit von
FP-Provider

TCO spielt keine Rolle;
Adaptierung notig bei
Anderung
Motoren/Ausstattung

21.09.2021

Preisgrenzen

Fixierung bestimmter
Listenpreisobergrenzen
mit definierter
Ausstattung
/Motorisierung / CO2
Lim.

Z.B.
Vertrieb bis € 30.000
Management € 50.000

Vorteile:
Verwaltungsarm,
Einfache Handhabung
Keine Adaptierung notig
bei Anderung
Motoren/Ausstattung;
Wahimogl. fir Nutzerin

TCO spielt keine Rolle
Hohe
Marken/Modellvielfalt;
Weitergabe an
Nachnutzer ev.

Referenzraten

Fixierung bestimmter
Gesamtentgelte inkl.
Finanzierung, Wartung,
Reifen, Versicherung

Z.B.
Vertrieb bis € 850
Management € 1.200

Vorteile:
Wahimoglichkeiten fir
Nutfzerin abhdngig von
»~Markenfreiheit*
Einfache Handhabung;
Keine Adaptierung notig
bei Anderung
Motoren/Ausstattung

TCO bedingt relevant;
Abhdngig vom
jeweiligen
Fuhrparkmanagement;
Hohe Auswirkung von
Schadenverldaufen,
Restwerten; Weitergabe
an Nachnutzerln ev.
problematisch
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TCO Vorgaben

Fixierung bestimmter
Typen mit definierter
Ausstattung
/Motorisierung

z.B. bei 48/120.000
Vertrieb bis € 0,49
Management € 0,63

Vorteile:

Hohe ,,Kostenwahrheit*
Einfache Handhabung
Keine Adaptierung ndtig
bei Anderung
Motoren/Ausstattung;
teurere Fzg. sind
eventuell wahlbar

TCO spielt eine Rolle
TCO - ,Sieger” kann sich
bei abweichender
Fahrleistung dndern;
Geringe
Marken/Modellvielfalt;
Weitergabe an
Nachnutzerin ev.




Muster Car Policy — Typen Vorgabe/Preis

Auszug einer ,aktuellen” internationalen Car Policy

Category

Position/Task/Assignment

Type

Maximal Order Value

(w/o VAT and w/o Nova)

A6 3.0 TDI quattro

530xd

X5

E 300CDI

M

€55.000,00

R - Functional Manager
NM

A6 3.0 TDI quattro

Q5

525xd

X3

E 250CDI

€45.000,00

N - Positions
Z - Positions
BD
BM
R - KAM (business travel activity
R - Business Support (low business travel activity

A4 2.0 DTI

Q3

320d

X3

C 220CDI

Superb

Passat

Sharan

Tiguan

€35.000,00

Z - Business Support
Sales Manager
Department Manager
R - KAM (low business travel activity
R- Business Support (low business travel activity)

A4 2.0TDI

318d

X1

Superb

Passat

Sharan

Tiguan

€30.000,00

Quelle: internationale Spedition — ,,aktuelle* Car Policy
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Must have
Station wagon
5- doors
discreet colurs
air condtion
radio/CD

No Go

Sport Suspension
Loud Colours
Sport Car
Convertible
Oversize Tire

*Bei internationalen Firmen oft
ohne Steuern —wegen
Vergleichbarkeit

* Motorisierungen bzw. Modelle
oft nicht aktuell.

z.B.525xd

530d xDrive Touring
Ab € 72.350,01

MOTORLEISTUNG
210 kw (286 PS)* ®

ANTRIEBSART
Allradantrieb

€02 EMISSIONEN (KOMBINIERT)
167 =151 g/km @

*Mild-Hybrid-Technologie [8 kW (11 PS)]

— 530 mit 286 hp

VERBRAUCH (KOMBINIERT)
6,4-7581/100km ®

BESCHLEUNIGUNG (0-100 KMH)
56s

Sicherheitsfeatures /
Assistenzsysteme?
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Auswahlkriterium nach TCO

SKODA Octavia SKODA Octavia
2.0 TSI, 245 PS 2.0 TSI, 245 PS
RS Combi 6~ Gang RS Combi 6-Gang

48
30.000 50.000

AUDI A4 40
AUDI A4 40 TFSI S
TFSI S
tronic Avant
tronic Avant

S ] I 1
| —
E— | R Y]

|  kmpa.
Gesamt-Kilometerleistung 120.000] __208800] 120.000] 200.000
| Kaufpreis |

Leasingentgelt p.m.
]

42.200,75 € 42.200,75 €
| 62941€] = 720,71€]
I B

48.237,31 | 48.237,31 €
| 719,45¢| 823,80 €
- 1

| 2 wartwng | 0 [ 0 |
| Geschlossen|  Geschlossen|  Geschlossen|  Geschlossen|

offen/geschlossen

Reparatur & Wartung 82,46 € 153,00 € 94,55 € 173,40 €
I Y Y

Reifenmangement
offen/geschlossen

| Geschlossen|  Geschlossen|  Geschlossen|  Geschlossen |
Anzahl/Felgen/SR/WR 4 (Alufelgen)/4/12| 4 (Alufelgen)/8/16|4 (Stahlfelgen)/4/12| 4 (Stahlfelgen)/8/16

Reifenmanagement
Verwaltung

113,08 € 151,81 €

65,53 € 90,01 €

N A R
0,00 € 0,00 € 000€[ 0,004

Fee

0,00 € 0,00 €

| oo00€l 0 oM0¢€]

Summe Fee, Reifen + Wartung | 195,54 ¢] 304,81 € 16u,os € _"

Gesamt Finanzierungs- und
Wartungs- Reifenkomponente p.m.
Treibstoff

offen/geschlossen

_m
geplanter Treibstoff p.m. 302 22 € 503 70 € 280, A 467,20 €
I R R R

Nebenkosten
offen/g eschlossen

Summe Treibstoff u. Nebenkosten
Gesamtsumme Finanzierung,
Wartung, Reifen, Treibstoff und
Nebenkosten

Motorbezogene VS5t / kein SB

| offen]  Offen]
20 00€ 20 00 €

11520€]  1#5,20 €]

-Am_zm
|~ 2000€ 20,004
| 487,20

B

| 8568€] = 858¢€|

NV Haftpflicht / kein SB 1850€] 1850¢€ 18 s0€] 1850 ¢€]
NV Vollkasko / NV50 - SB € 290 (generell) 85,67 € ' 85,67 € 85,67 € _E’

Versicherung Gesamt p.m. inkl. Vers.
Steuer

Quel/e. Raiffeisen-Leasing Fuhrparkmanogemenf Musferko/ku/ahon Stand 09.08. 2021

21.09.2021

Fahrzeuge mit Uber € 6.000
Listenpreisdifferenz zeigen
monatlich dhnliche Werte

TCO kann je km Leistung
unterschiedliche Modelle
praferieren;

Skoda bei 30.000 km aber
Audi bei 50.000 km

Grund liegt neben
Wartungskosten hier auch
bei Winter-Bereifung:

Skoda: 225/45 R18Y
A4: 225/50 R17H
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» Aufzahlung durch Einmalzahlung

Leasingrate
€ 428,70

m Standard Kfz ® Aufzahlung

W Standard Kfz

Quelle: Kalkulation Andreas Kral; Verzinsung 4% vorschussig;
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> Aufzahlung groBBeres Modell

ManagementgebUhr Eg

&5
Reparatur und Wartung
Motorbezogene Versicherungssteuer
Versicherung (Haftpflicht und Kasko)

Treibstoff

Finanzrate
0 100 200 300 400 500 600 700
B Audi A4 Avant 40 TDI Aut 5d m Audi A6 Avant 50 TDI quattro tiptronic

Quelle: Kalkulation Arval GmbH, Stand 09 2021
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» Aufzahlung auf ,,Wunschfahrzeug*

 Ernoht Motivation aber:

* Im Fall von Diebstahl, Totalschaden und Wandlung kann die
Anzahlung , weg" sein; Bei Kindigung DN<¢

« Demotivation ist die Folge...

 Selbst bei Kosten-Ersatz durch Versicherung z.B. Haftpflichtschaden
kann nur Zeitwert ersetzt werden (z.B. hohe KM Leistung) — was
passiert mit Differenz ¢

« Bezahlung VOR Fahrzeugbestellung sinnvoll — tw. lange Wartefristen
(z.B. Jobverlust vor Auslieferung)

« Wenn Aufzahlung zu hdherem Sachbezug fUhrt — Weiternutzung ¢
TIPP: Abwagung Nutzen fur Dienstgeberin - Nutzen Dienstnehmerin

« Abwicklung rechtlich/steuerlich

» Kein ,,Rechnun%ss litting" beim Lieferanten — Fahrzeug ist eine
wirtschaftliche Einheit;

» Teilung der Rechnung kommt dennoch in der Praxis ofters vor
» Bezahlung an EigentUmer (z.B. Leasinggeber) direkt vornehmen

TIPP: Regelung in CP Nutzerln treffen mit Verzicht auf Anspruch DN

Quelle: Erfahrung — alle Beispiele sind vorgekommen;
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> Aufzahlung - groBBere Rader

MOTOREN.

320d xDrive Touring
Ab € 49.400

KRAFTSTOFFTYP
Diesel

VERBRAUCH (KOMBINIERT)
55-511/100km ®

ANTRIEBSART
Allradantrieb

MOTORLEISTUNG
140 KW (190 PS)* ®

GETRIEBE
Automatik Getriebe

BESCHLEUNIGUNG (0-100 KMH)
745

CO2 EMISSIONEN (KOMBINIERT)
145 - 135 g/km ®

Bei Wah! von 19 Zoll:

*Mild-Hybrid-Technologie [8 kW (11 PS)]

+5 g/ CO2 mehr VERBRAUCH

+ Sachbezug 2% statt 1,5%
+ héhere Reifenkosten

VERBRAUCH (KOMBINIERT) CO2 EMISSIONEN (KOMBINIERT)
511/100 kml2l (&) 135 g/kmi2l ()

s o VERBRAUCH
+ hohere Lagerkosten

VERBRAUCH (KOMBINIERT) CO2 EMISSIONEN (KOMBINIERT)
5,41/100 kmi2l @® 140 g/kmi2l ®

Quellen: Daten und Bild BMW Konfigurator Stand 02.09.2021
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Fahrzeugveranderung - ,Wunschfahrzeug®

* Erhoht Motivation aber:
« Achtung ob typisierungspflichtig
»z.B. Sportlenkrad, Scheibenfolien

» Wiederverkauf beeintrGchtigte
> S po i | er/ Tiefe rl eg U n g Breite Felgen, Tieferlegung oder Chip-Tuning - Nicht alle Anderungen am

Fahrzeug sind ohne Genehmigung erlaubt. Im schlimmsten Fall drohen

° C h | p -I- U n | n g : saftige Geldstrafen oder Kennzeichenabnahme.
 Leistungssteigerung -, Kfz-Steuer”(1)
« Kulanzabwicklung praktisch unmaglich - massiver Aufwand

Durch Einbau des Chips bzw. des Tuningsteckers wird der Motor nicht stérker belastet. Unsere Produkte sind so

abgestimmt, dass keine Grenzwerte des Fahrzeugs bzw. des Motors und allen dazugeh6rigen Komponenten
Uberschritten werden. Bei normaler Fahrweise ist also mit keinem erh6hten Verschlei zu rechnen.

TIPP: verbieten — Haftung /Konsequenzen klarstellen

Quelle: http://www.chip-tuning.at/de/content/fragen-zum-chiptuning

21.09.2021 (c) Andreas Kral - Fleet Convention - Car Policy - Steuerungsinstrument 11



» Einschrankung - Nutzung Familienmitglieder

* Nutzung durch ,,Familienmitglieder” oft gestattet, aber:

« Konftrolle FUhrerschein erfolgt durch wene

« Hohere KM - Leistungen moglich
« Sind alle Regelungen bekannt?
> z.B. Tankabwicklung - Kartencode etc.
» Versicherungsdeckung prufen
UBUNGSFAHRT  AUSBILDUNGSPAHRT
« Mehraufwand Lenkererhebung o™
» DW Nutzer haftbar fUr Bekanntgabe 4
Daten bei Anonymverfugung “quﬂ\"\) |
h“o iii;«se“ ‘ﬂ“

> Insbesondere L17
TIPP: Abwagung Nutzen fur Dienstgeberin - Dienstnehmerin

Quelle: Erfahrung - alle Félle kamen in der Praxis vor;
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» Einschrankungen - Urlaubsfahrien

 Urlaubsfahrten vieltach gestattet — aber Treibstoft(!)

« Wird Auslandsbetankung untersagt, meist Betankung auf
teuren Autobahnstationen vor Grenze

« KM StaGnde fehlen — Durchschnitts-Verbrauchsauswertungen
lUcken- fehlerhaft

« Schadenabwicklung (Ruckholung) im Ausland oft schwierig

TIPP: Abwagung Kontrollaufwand/Nutzen; MaBnahmen
feS"egen BENUTZUNGSBEWILLIGUNG

NNNNNNNNNNN

DOZVOLA ZA KORISTENJE
oooooooooooooooo

« Vorschriften Ausland oft unbekannt
« ,Delega” notig + Grune Karte hilfreich —
 ErsatzZlampen (Selbsttausch) fUr Kroatien
» Feuerloscher Griechenland, Polen
« Ersatfzreifenpflicht Slowakei, Ungarn, '

Spanien, Tschechien

awsiermTIBREMerantwortung.in.CP.Lenkeriberragen
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» Einschrankung - Betankungen/Waschen

* Nutzung von Tankkarten, aber Fuhrparks haben
unterschiedliche Regelungen:

« MOglichst Stationen des eigenen Netzes (Konditionen)
« Keine Autobahnstationen
« Keine ,Ultimate* - ,,V-Power" Diesel etc.
« Betankungen nur bis 12 Uhr (Preisgestaltung)
» Kein ,,Roaming” bei Elektrofahrzeugen
« KM Stand unbedingt erfassen
» Sollten Poolcars etc. getankt werden
separate Karten oder Eingaben ,,00*
» Fehlbetankungen — kdnnen teuer werden
» Haftung for ,Fehler” im Vorfeld regeln
» Nicht zu sehr beschrdnken (z.B. nur national, nur Diesel)
> 7.B. Ersatzilampe bei Tankstelle besorgen o.k., Speisen nein;

Anzahl und HOhe Kosten fur Waschen teilweise nicht festgelegt
» sehr oft finden sich ,,AusreiBer” die vermeidbar waren

TIPP: Klare Regelungen treffen hilft Mehrkosten zu vermeiden

Quelle: Foto Homepage BP; Erfahrung — alle Félle kamen in der Praxis vor;
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» Einschrankung - Betankungen - Elekirofzg.

« Auswirkungen von Roaming sind enorm — siehe Beispiel
« Kosten Roaming sind 2,3 mal so hoch....

Preis- und Informationsblatt "Tanke-Tarife"

ab 1. April 2021 Wien Energie-Ladestationen

Ladebeginn Ladeende Leistung 7 Verrechnungsbasis  Verrechnungspreis Brutto EUR
Tarife der Wien Energie-Ladekarte im Wien Energie-Netz: 1150 Wien, Walklrengasse 11, AT*VNA*E11505700042, Start
Anschlussleistung' START PLUS EXPERT 09.04.2021 14:18 09.04.2021  15:49 AC 11 kW City Tag 1,517 Std. 2,90 EUR 4,40
:‘:"Eﬁ;;g; g'""dgeb“'" keine 9.90 34,90 1220 Wien, IndustriestraBe ggti. 59, AT*VNA*E1220570005*1, Start
City AC 11 kW Tag 2,90 2,20 1,50 30.04.2021 16:14 30.04.2021 17:55 AC 11 kW City Tag 1,700 Std. 2,90 EUR 4,93
in EUR/Stunde AC 11 KW Nacht 0,70 0,60 0,60
1220 Wien, WulzendorfstraBe 75, AT*VNA*E1220570024*1, Start
Spot / Parking AC 3,7 KW 1,20 0,90 0,60
in EUR/Stunde AC 11 kW 2,90 220 1,50 30.04.2021 18:40  30.04.2021 20:43  AC 11 kW City Tag 2,067 Std. ‘ 2,90 EUR 5,99
AC 22 kW 4,90 4,00 2,00
Fast AC 43 kW 15,00 11,00 5,50 Wien Energie-L n 15,32
in EUR/Stunde DC 50 kW 15,00 11,00 5,50 Lad tionen anderer Betreiber (Roaming)
. i i EUR
Tarife der Wien Energie-Ladekarte im Partnernetz (Roaming): Ladebeginn Ladeende Leistung Verrechnungsbasis Verrechnungspreis Brutto
i 1300 Wien-Flughafen Schwechat, Gst. 611/1, AT*SMA*EAT0301648'001AC, Start
Anschlussleistung START PLUS EXPERT
06.04.2021  18:01 06.04.2021 18:10 AC 43 kW Roaming 0,150 Std. 27,00 EUR 4,05
Roaming AC 3,7 kW 3,00 2,00 1,00
in EUR/Stunde AC 11 kW 5,00 4,00 3,00 1300 Wien-Flughafen Schwechat, Gst. 611/1, AT*SMA*EAT0301648"001AC, Start
i) L] BoC 40 07.042021 09:02 07.04.2021 11:13  AC 43 kW Roaming 2,183 Std. 27,00 EUR 568,94
DC 20 kW 8,00 7,00 6,00
AC 43KW 27,00 22,00 18,00 1300 Wien-Flughafen Schwechat, Gst. 611/1, AT*SMA*EAT0301648*001AC, Start A

DSH0 kWY % 20 il 08.04.2021 09:52  08.04.2021 11:45  AC 43 kW Roaming 1,883 Std. ! 27,00 EUR! 50,84

TIPP: Klare Regelungen treffen - hilft Mehrkosten zu vermeiden

Quelle: Konditionen Wien Energie Stand 04 2021; Abrechnung Fuhrpark Ssterr. Spedition;
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» Einschrankung Mitfuhren von Tieren/Rauchen

* Verunreinigungen durch
Tierhaare/Geruche sind
wertmindernd

« Oftmalige Transporte fUhren .
vielfach zu Verunreinigungen sowie Ea
zu olfaktorischen g
BeeintrGchtigungen

» Problem ,,Ladesicherung* bei
Tieren

« Reinigungen aufwandig/teuer

« Rauchen wird meist untersagt
« Konzentration wird beeintrachtigt
« Kosten durch Brandlocher

TIPP: Abwagung Nutzen for
Dienstgeberin Nutzen
Diensthehmerln und eventuelle
Kostenubernahmen vereinbaren

Quelle: Praxisfélle — Fotos Roman Fohler Kfz SV;
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» Fahrzeugtausch Nutzerln untereinander

* Bei unterschiedlicher Entwicklung KM Leistung aber:

« Demotivation von Fahrerninnen die ,,aufpassen’ und wenig
KM haben

- Interne Ubergabe — wer ist fUr welche Beschddigungen /
Fehlteile verantwortlich — Protokall

. Prcl?fk’risch unmoglich wenn sich Sachbezug dadurch erhbhen
sollte

« Denkbar fOr Urlaubsfahrten (FahrzeuggroBe, Allrad etc.)

TIPP: Abwagung Nutzen fur Dienstgeber - Nutzen
Dienstnehmerin

 Tausch Tankkarten

 Tausch Tankkarten auch fur kurzere Intervalle vornehmen
» KM Auswertungen sonst fehlerhaft/unvollstand’

TIPP: Verantwortung in CP Lenkerin Ubertrage!

Quelle: Abbildung Tankkarten Homepage OMV;
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> Steuerung in bestimmte Werkstatten

« Werkstattenvereinbarungen
 z.B. Hol- und Bringservice

« Schwierig wenn mit mehreren
Providern gearbeitet wird —
unterschiedl. Servicepartnern

» Welche Body Repair Ketten

* Insbesondere z.B. Captive und
freie Leasingfirmen
» Unterschiedliche Betriebe fur
Reifen, Unfall - Markenbetrieb -
freie Werkstatte
« Auch Auslieferung / o
RUckgabestationen abhdngig
z.B. vom Leasingprovider

TIPP: Verweis auf jeweilige
Parinerbetriebe des Providers -
oder der bei selbst gewahlten
Partnern vereinbarten Vorteile

Quelle: Leaseplan, ALD, Porsche Bank;

21.09.2021

© Kannichin jede beliebige Werkstatt fahren?

Service- und Reparaturarbeiten sollen nach Mdglichkeit nur in LeasePlan
Partnerwerkstdatten durchgefiihrt werden. Nur so kdnnen wir die Qualitdt von
Ersatzteilen und durchgeflhrten Services garantieren. Alle LeasePlan
Partnerwerkstatten finden Sie in der My LeasePlan App oder in LeasePlan Maps.

Leistungserbringung: Die im Vertrag SERVICE enthaltenen Leistungen kénnen in allen Gsterreichischen
Fachwerkstatten der jeweiligen Fahrzeugmarke in Anspruch genommen werden. Die Fachwerkstétte
tibernimmt die Abwicklung mit PORSCHE und verrechnet die im Vertrag SERVICE enthaltenen
Leistungen direkt mit PORSCHE.

ALD

Automotive

N

“<I ALD Automotive
I=> Fahrzeugriickgabe Stationen

Wien - Denzelcare
Erdbergstrale 189-193
1030 Wien

Salzburg - Denzelcare
Innsbrucker Bundesstrale 77-79
5020 Salzburg

Hr. Sagir
T +43 1 74020-4662
F +43 174020-4982
adnan.sa

Hr. Gimpl
T +43 662 83940-6637
F +43 662 83940-6666

ir@denzel.at martin.gimpl@denzel.at

Hr. Jovic

T +43 662 83940-6653
F +43 662 83940-6666
mario.jovic@denzel.at
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Ruckgabezustand - unublich/kostenpflichtig

« UngewoOhnliche Abnutzung — Kostenbetelligung DN

» Bei gewissen Beschadigungen kdnnten Verursacher Schaden
(Spezialreinigung) ersetzen — Vereinbarung treffen

» Festlegung Zustand bei Ruckgabe im Vorfeld sinnvoll — auch
mit Fotodokumentation, was nicht gewollt ist

k

TIPP: Im Vorfeld unerwunschten Ruckgabezustand
dokumentieren und Kostenbeteiligung vereinbaren - bei fix
zugeteilten Fahrzeugen, wenn nur Nutzerin Einflu auf
Fahrzeugzustand hat

Quelle: Fotos Roman Fohler KFZ SV
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> Folierungen-Aufkleber durch Lenker-LOGO

 Folierungen werden meist aus
Marketinggrunden verwendet aber:

« Fuhrparkverantwortlichen einbeziehen -
bei Unfall - Instandsetzungen oft nicht
gleich Folierung moglich, d.h. mehrmals
zur Werkstatte

» Leichte Ablosung der Folien sicherstellen

« Schutzen vielfach vor Steinschlagen -
Werterhalt

« Wer kUmmert sich um Defolierungen bei
Totalschaden?

TIPP: Folierungen regeln

« Aufkleber kdnnen Image beeintrachtigen/
schadigen
« Entfernung/Verdnderung des LOGO vom Hersteller sind ebenfalls
verpboten

TIPP: Beklebungen durch Nutzerin in CP regeln oder verbieten

Quelle Foto: Coca Cola; Quelle Regelung Logo: Bundesrecht konsolidiert: Kraftfahrgesetz 1967 § 27, tagesaktuelle
Fassung
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» Ruckgabe - Kostenersatz Fehlteile

« Schadenersatz wegen fehlender

Telle bei Ruckgabe

21.09.2021

« Regelung Reifendepot — moglichst

wenige Standorte

« Laderaumabdeckungen, 2. Schlussel,

Adapter Felgen etc.
« Kbnnen Warnwesten,

Verbandskasten (FI’IST) oder 2.
Reifengarnitur noch verwendet

werden

» Serviceheft (bzw. die Auszuge)

» Reifendepot nicht doppelt(!)
bezahlen (bei Einlagerung von
neuem Radersatz — Reifenhdndler auf
vorhandenes + bezahltes Depot

hinweisen)

TIPP: Ersatzpflicht fur Diensthehmerin

festlegen

bei fix zugeordneten Fahrzeugen und
Quelle: Ricknargpl eneckistagi@pignschte Verhaltensweisen

i)
&
Checkliste fiir die Fahrzeugriickgabe

Weil jeder Abschied schwer fdllt, wollen wir Ihnen die Riickgabe Ihres
Fahrzeugs so einfach wie maéglich machen. Wir holen das Fahrzeug
zum gewtinschten Termin ab und kiimmern uns um alle weiteren
Formallitaten.

Benotigte Dokumente

Zulassungsschein und Kennzeichen zur Abmeldung des Fahrzeugs
Aktuelles §57a (,Pickerl”)-Gutachten
Vignettenquittung (Abschnitt)

Gegenstdnde, die zuriickgegeben werden miissen

Alle Fahrzeugschlussel (vergessen Sie nicht auf den/die Reserveschliissel)

Alle Radsdtze (Sommer/Winter), sofern diese im Leasingvertrag enthalten waren
Reserverad (sofern vorhanden) sowie Reifenpannenset (sofern vorhanden)
Laderaumabdeckung

Radiocodekarte bzw. Code

Navigations-CD/ -DVD/ -SD

Ladekabel

Tankkarte(n)

Bedienungsanleitung

aktualisiertes Serviceheft

Bitte beachten Sie zusdtzlich

ie ZUs( he Reifen (inkl. Felge: ) I'\th ackung auf der Ricksitzbank ung
ei Moglichkeit um. Mit ei nuNgs:

nkarten oder
zeugrlickgabe

k
- Sollte Ihr Fahrzeug vor der Abholung nicht fahrbereit sein, geben Sie dies bitte entweder direkt im
Online-Ruckgabeformular an oder rufen Sie das Du'ver Contuct Center unter +43160102-200 an.
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» Ruckgabe - Sinnvolle Investitionen vorher?

« Schadenersatz wegen fehlendem Service / Unfall-
oder sonstiger Reparaturen nach Ruckgabe

» Leasingfirmen geben vor RUckgabe
meist nur unbedingt nétige Arbeiten
frei wie z.B. § 57A - sinnvoll auch for
gekaufte Fahrzeuge

» Kleinere (Unfall)-Schaden oft ,,bewusst*
nicht reparieren lassen — Wertminderung -
statt voller Kosten und keine Mwst. wenn Quelle: Fofo: SV Roman Fohler
kein Leistungsaustausch bei z.B. geleasten Fahrzeugen.

 Sie ersparen sich div. Leihwdgen- Adminkosten und einige Tage
weniger Nutzung

TIPP: Prufen ob Investitionen sich noch ,rechnen* oder es sipnvoller ist,
Schadenersatz zu bezahlen und in CP regeln inkl. ev. Uberwalzung

auf Nutzerin .

Quelle: Schadenersatz: https://findok.bmf.gv.at/findokgexecution=els]
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» Verkauf mit fremdverschuldeten Vorschaden
» Forderung merkantiler Wertminderung beil RUckgabe

GUTACHTEN.

Durch den gegensténdlichen Vorfall wurde die vordere StoBstange deformiert. Zur

. .o .o . fachgerechten Behebung des Schadens muss die vordere StoBstangenverkleidung
i EIgenTU mern gebU hrT dle erneuert und neu lackiert werden.
M M 1
1 m e rkO n TI | e W e rT m I n d e rU n g Die Reparaturkosten zur Behebung des Schadens in einer MINI-Fachwerkstéatte belaufen

sich auf brutto ca. € 1.181,- (ohne Nebenkostenpauschale).

+ frustrierte Generalunkosten | B - ,,

° L 1 f. f d d. ca. € 850,-~. Um diesen Betrag ist der Marktwert des Fahrzeugs durch den
e O S I n g Irm e n O r ern Ies e gegenstédndlichen Schaden verringert worden.
vielfach

« Relevant nur wenn kein
Operating Leasing T

« Auch bei allen gekauften i [
Fahrzeugen

« Versicherungen lehnen im _ _ , . _
. Wir haben zu diesem Schadenfall einen Sachverstéandigen beigezogen, dessen
Vorfeld oft ab well Gutachten jetzt vorliegt. Unsere Entschédigung setzt sich wie folgt zusammen:

Zweitbesitz, zu viele KM, zu EUR 850,00 Objektiver Minderwert

. . EUR 50,00 pauschale Unkosten
OH' KlelnLKW_ LeOSInngg . EUR 900,00 Abrechnungsbetrag

TIPP: Prufen ob merkantile WM + frustrierte Generalunkosten zustehen
und ob bereits gefordert — im Zweifeldfall Rechtsabteilung einschalten

Quelle: Wr. Stadtische Versicherung — SV Dr. Wolfgang Pfeffer:http://unfallanalyse.at/wp-content/uploads/2017/04/SV-2008-02-

Arfikel-Pfeffer-Objektiver-Minderwert.pdf
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Fuhrerscheinkontrollen ,,aktiv durchfuhren

« GeschaftstOhrerin hat die ,,Halterhaftung” - § 103 Absatz 1 Z. 3 KFG

« Delegation (schriftlich) an ,,geeigneten* Fuhrparkverantwortlichen
kann gemaB § 9 VstG erfolgen

« Fuhrparkleiter ist somit zur FUhrerscheinkonirolle verpfilichtet
» Prozess bei Pool-Cars priufen bzw. wenn oft Testfahrzeuge genutzt werden...

« Mindestens jGhrlich — auBer ,,gefdhrdete” Branchen auch ofters
» Keine Kopien per E-Mail senden lassen; Immer das Original prufen

« Strafen im hohen 3-stelligen Bereich werden beim ersten Vergehen
fallig und erhdhen sich bei Wiederholung

« Versicherer kann sich ev. regressieren (worst case- Leistungsfreiheit)

« Eine Regelung in der Car Policy, dass Lenker bei Verlust FS aktiv
Dienstgeberln informiert ist zu wenig (Verletzung der Sorgfaltspflicht)

FUHRERSCHEIN

Quellen: https://www.ris.bka.gv.at/eli/bgbl/1967 /267 /P103/NOR40095805 und https://www.ris.bka.gv.at/eli/bgbl/1991/52/P9/NOR40095483
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Einschrankung - Unterbrechung Nutzung DW

« Ein tempordrer ,,Entzug"” bei privater Nutzung heikel
« Unwidersprochene Duldung reicht bereits

« Urlaub, Dienstfreistellung wahrend Kindigung sind kein Grund Fzg.
in der Zeit ,wegzunehmen*

« Privatnutzung ist Naturalbezug fur Erbringung Arbeitsleistung — d.h.
steuer- und sozialversicherungsrechtlich = Entgeltleistung

« Wegnahme wdare eine EntgeltkUrzung (unzulassig)

« Besteht DG dennoch darauf — kdnnte DN berechtigten Austritt
erklaren — DG ware somit ,,schadenersatzpflichtig” — jenes Entgelt
Ist zu ersetzen das fUr gleichwertiges Fahrzeug aufzuwenden ware
(Beschaffung + Nutzung)

« Ersatz (Sachbezug) selbst dann zu leisten, wenn Entzug vereinbart
wird

Quelle: https://www.wienerzeitung.at/nachrichten/wirtschaft/oesterreich/431183_Der-Dienstwagen-im-Arbeitsrecht.html
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Beteiligte an der Erstellung der Car Policy

Holen Sie ALLE ins Boot!

HR / Betriebsrat Legal Marketing Einkauf

/
3
- f
‘

Abstimmungen im Vorfeld fUhren zum ,,Sieg" bzw. einer sinnvollen Losung

Quelle: Fofo N.Kral
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E-MAILADRESSE

andreas.kral@chello.at
TELEFON

ANDREAS 0043 660 4068494
KRAL




